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1. O que é o Sistema e-VISA Cidadao?

E uma plataforma desenvolvida para a Vigilancia Sanitaria de Varginha-MG (VISA), com o objetivo
de promover a transformacdo digital, simplificacdo e modernizacdo dos servicos oferecidos,
alinhando-se as expectativas e demandas dos cidadaos. O sistema visa proporcionar uma
experiéncia mais agil, eficiente e acessivel para o publico no que se refere aos servicos prestados
pela VISA, enquanto aprimora os processos internos da instituicao.

Entre os principais beneficios esperados com a implementac¢ao do e-VISA Cidadao, destacam-se:

e Otimizacdo dos processos de trabalho e melhoria na prestacdo de servicos da Vigilancia
Sanitaria Municipal;

e Promocdo da cultura de inova¢do e moderniza¢ao nos processos internos;

e Melhoria na gestdao de dados e informacfes, além de um planejamento de ac¢des mais

eficiente;
e Maior agilidade, transparéncia e simplificacdo na tramita¢cdo de processos.

2. Quais servicos estao disponiveis nesta versao do sistema?

O requerente podera solicitar as seguintes modalidades, denominadas de motivos no sistema:

Tipo de Servico: Alvara Sanitario

Pessoa juridica ou fisica

1- Concessao inicial

2- Renovacao

3- Inclusao/Alteracdo de Atividade

4- Alteracdo de Responsavel Técnico

5- Alteracdo de Endereco

6- Alteracao de Razao Social

7- Alteracao de socio

8- Encerramento das atividades

9- Dispensa de licenciamento sanitario (estabelecimentos enquadrados como baixo risco e
domicilios fiscais)

Tipo de Servico: Denuncias

No que se refere as denuncias, estas poderdo ser realizadas de forma anénima ou identificada.



Tipo de Servico: Balangos/Livros Port 344/98

Drogarias

1- BMPO (1°) (2°) (3°) (4°) (anual)

2- RMNA (jan) (fev) (mar) (abr) (mai) (jun) (jul) (ago) (set) (out) (nov) (dez)
3- RMNB2 (jan) (fev) (mar) (abr) (mai) (jun) (jul) (ago) (set) (out) (nov) (dez)

Farmacias

1- BSPO (1°) (2°) (3°) (4°) (anual)

2- RMNA (jan) (fev) (mar) (abr) (mai) (jun) (jul) (ago) (set) (out) (nov) (dez)
3- RMNB2 (jan) (fev) (mar) (abr) (mai) (jun) (jul) (ago) (set) (out) (nov) (dez)
4- Termo de Abertura de Livro (Portaria 344/98)

5- Termo de Encerramento de Livro (Portaria 344/98)

Distribuidoras de Medicamentos

1- Relagdo Mensal de Vendas (jan) (fev) (mar) (abr) (mai) (jun) (jul) (ago) (set) (out) (nov) (dez)
2- Termo de Abertura de Livro de Registro de Controlados

3- Termo de Encerramento de Livro (Portaria 344/98)

Hospitais
1- Termo de Abertura de Livro (Portaria 344/98)

2- Termo de Encerramento de Livro (Portaria 344/98)

Tipo de Servi¢o: Comunicado de Fab. Alimentos

Fabricante de Alimentos
1- Novo Produto

2- Alteracdo de Produto
3- Cancelamento

Importador de Alimentos
1- Novo Produto

2- Alteracao de Produto

3- Cancelamento

Tipo de Servico: Projeto Arquitetdnico

Analise Inicial
1- Construcao Nova
2- Reforma/Adequacao

Reanalise (Projetos indeferidos anteriormente)
1- Construcao Nova
2- Reforma/Adequacao



3. Como acessar o sistema e-VISA Cidadao

O sistema esta disponivel de forma online e é acessado pelo navegador de internet a partir do
endereco: https://visa.varginha.mg.gov.br/evisa e também através do aplicativo Conecta
Varginha.

Para realizar o login no sistema, é necessario realizar o cadastro prévio de usuario.
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3.1- Cadastro prévio de usuario

| -
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Nesta tela, o usuario/requerente devera:
e Preencher os dados solicitados;
e Anexar documento de identificacao valido;
e Ler e aceitar os Termos de Uso e a Politica de Privacidade.

Caso o requerente ndo seja o responsavel técnico ou o responsavel legal da empresa para a
qual realizara as movimentacdes, sera possivel anexar Procuracdao Simples no campo
“Documentos Anexados”.

Nos casos em que o requerente seja responsavel pelo protocolo de requerimentos de diversas
empresas, a respectiva procuracdo podera ser anexada diretamente em cada requerimento, no
momento da sua formalizacao.



3.2- Tela inicial - Requerimentos

Apos preenchidos os campos da tela de cadastro e salvo o formulario, o Usuario/Requerente
recebera um email com uma senha de acesso provisoria.

O Usuério/Requerente deverd voltar na Tela da Area do requerente e preencher o login (n.°CPF)
e senha enviada por email.

Em seguida aparecera a tela de “Requerimentos - Vigilancia Sanitaria”

VB{!\ e-VISA Cidadao - Requerimentos

27  Vigiancie Sanitaria
VARGINHA - MG

¥ Exbivocutaruos Pn—— © Sei fogouy | Atorasona

@ Download

Filtros Nesta tela, o usuario/requerente podera realizar as seguintes acdes:
e Alterar a senha previamente encaminhada por e-mail;

Data de Abertura ¢ |niciar um “+ Novo Requerimento”;

D At

e Editar requerimento;

e Excluir requerimento;

e Imprimir Protocolo;

e Editar o cadastro do requerente;

e Baixar documentos disponibilizados pela Vigilancia Sanitaria, por
meio da opcdo “Documentacao VISA”;

e Acompanhar todos os protocolos ja realizados, com o0s

dd/mmiaaaa (m} ddi/mm/aaaa o

Nimero

Eslabelecimanto (Nome/CNPICPF)

Tipo de Servigo

Q x
mere o respectivos status/situa¢ao do requerimento.
U protocolo
A funcdo “Imprimir Protocolo” serd habilitada somente quando a
— situa¢do do requerimento atingir, no minimo, o status “Requerimento
T ———— Recebido - Em analise”, ou seja, quando todos os documentos
oL obrigatorios tiverem sido devidamente anexados ao sistema.

(] Taxa solicitada

[¥] Solicitada revis#o da taxa

] Taxa emitida pela VISA - Pagamento No canto esquerdo da tela, é possivel “Exibir/Ocultar Filtros”, recurso
penaene que permite refinar e facilitar a busca pelos requerimentos ja
= T—— realizados pelo requerente no sistema.

7] Informagdes recebidas - Em andiise Estdo disponiveis os seguintes filtros:

[¥] Raguerimanio recusado [ ] ° Data de Abertura.

e Numero do Requerimento;

[¥] Requerimento recebido - Em analise

[#] Requenmenio cancelado pelo requerente [l

[¥] Requenmento atothido

[Z] Cumprimento de exigéneia e Estabelecimento (Nome empresarial, CNPJ ou CPF);

B He e e e Tipo de Servico (ex.: Alvara Sanitario, Denuncia, Balangos e Livros
[#] Encerrado (Mo atend isitos) ] . . . A1

o A - Portaria n° 344/1998, Projeto Arquitetdnico, entre outros);

[¥] Documento disponibilizado

] Em andamento VISA e NuUmero de Protocolo;

S —— e Situacdo do Requerimento.
' A utilizacdo desses filtros possibilita ao requerente localizar de forma

rapida e organizada os requerimentos cadastrados no sistema.



3.3- Status e Situacdes dos Requerimentos

Durante todo o processo de solicitacdo do Alvara Sanitario ou dos outros servi¢os disponiveis, 0
Usuario/Requerente podera acompanhar o status e a situacdo do seu requerimento.

O usuario/requerente recebera um e-mail com o endereco:
contatosemus@varginha.mg.gov.br, sempre que houver movimentacdo no requerimento
pela VISA. Este e-mail é automatico e ndo permite respostas. Para responder as solicitacdes,
atender as exigéncias, consultar os documentos disponibilizados e/ou anexar/enviar
documentos, o usuario/requerente deve acessar o sistema e-Visa Cidadao.

Para fins de acompanhamento, foram definidos os status sinalizados por cores e as situacdes
abaixo especificadas :

Status Situagoes

-Novo Requerimento - Aguardando envio documentacdo
-Taxa emitida pela VISA - Pagamento pendente
Pendéncia -Pendente de informac&es
Requerente -Cumprimento de exigéncia
-Documento disponibilizado

-Taxa solicitada

Pendéncia VISA -Solicitada revisdo da taxa
-Requerimento recebido - Em analise
-Informacgdes recebidas - Em analise
-Requerimento acolhido
-Em andamento VISA

‘ Cancelado/Recusado

Fieleeeiconc @ -Finalizado/Concluido



3.3.1- Defini¢oes de status e situacoes dos requerimentos

Etapa 1 - Formalizacao do Requerimento

Novo Requerimento - Aguardando envio documentagao
Essa situacdo esta configurada para indicar que o processo de solicitacdo foi iniciado, mas
ainda esta pendente com o requerente o envio de toda a documentacdo necessaria. Ela é
aplicada aos processos iniciais de requerimento, sendo atualizada assim que o requerente
envia a documentacdo exigida para analise e prosseguimento do processo.

Taxa solicitada
Essa situacdo € utilizada quando o requerente solicita a emissdao da guia de pagamento
referente a taxa de servicos. O processo permanece nessa fase até que a Vigilancia Sanitaria
(VISA) gere e anexe o boleto correspondente ao pagamento. Uma vez que o boleto é
disponibilizado, a situacdo pode ser atualizada para as proximas etapas do processo.

Taxa emitida pela VISA - Pagamento pendente
Essa situagao indica que a Vigilancia Sanitaria (VISA) ja disponibilizou a guia para o pagamento
da taxa de servi¢cos. O requerente devera acessar o requerimento, através do botdo “Editar
Requerimento”, prosseguir até a aba "Taxas/Guia", fazer o download da guia de pagamento e,
apos o pagamento, anexar o comprovante no campo especifico na mesma aba “Taxas/Guia”
"Enviar recibo de pagamento". O processo sé avancara apos o envio.

Solicitada revisao da taxa
Essa situacdo indica que o requerente solicitou a revisao do valor ou da guia de pagamento da
taxa de servicos. O processo permanece nessa fase até que a Vigilancia Sanitaria (VISA) analise
a solicitacdo, realize as devidas correcdes, se aplicaveis, e forneca uma resposta ou a nova guia
de pagamento ao requerente.

Requerimento recebido - Em analise
Essa situacdo indica que o requerimento foi devidamente recebido pela Vigilancia Sanitaria
(VISA) e esta em fase de analise. Neste estagio, os documentos anexados e as informac¢des
fornecidas pelo requerente estdo sendo revisados para garantir que estejam em conformidade
com o0s requisitos e normas aplicaveis. O processo permanecera nessa situa¢do até a
conclusdo da analise técnica



Pendente de informacgdes
Essa situacdo ocorre quando a Vigilancia Sanitaria (VISA), ao realizar a analise dos documentos
e informacdes, identifica alguma nao conformidade ou auséncia de informac¢des necessarias.
Nesse caso, o requerimento é devolvido ao requerente, que deverd complementar as
informagdes ou anexar documentos adicionais para corrigir as pendéncias. O processo
permanecera nessa situacao até que o requerente atenda as solicita¢bes da VISA e submeta as
informacgdes ou documentos faltantes.

Informacgdes Recebidas - Em Analise
Essa situagdo indica que as informac¢des ou documentos complementares solicitados pela
Vigilancia Sanitaria (VISA) foram recebidos. O processo esta agora em nova fase de analise
para verificar se as pendéncias foram resolvidas e se os dados e documentos estdao em
conformidade com os requisitos exigidos. O requerimento permanecera nessa situacao até a
conclusdo dessa nova analise

Requerimento Acolhido
Essa situacao indica que o requerimento foi completamente analisado e todas as exigéncias e
documentos foram atendidos e aprovados pela Vigilancia Sanitaria (VISA). Com o
requerimento acolhido, o processo segue para as proximas etapas de execu¢ao ou emissao do
servico solicitado, conforme previsto.

® Requerimento Recusado

Essa situacdo indica que, apos analise pela Vigilancia Sanitaria (VISA), o requerimento foi
recusado devido ao ndo cumprimento dos requisitos, normas ou pela ndo corre¢ao das
pendéncias previamente identificadas. O requerente sera informado dos motivos da recusa e
podera, se desejar, iniciar um novo processo.

@ Requerimento Cancelado pelo Requerente

Essa situacdo ocorre quando o proprio requerente decide cancelar o requerimento antes da
conclusao do processo. O cancelamento pode ser feito por qualquer motivo, e o processo é
encerrado sem continuidade das analises ou execucdo dos servicos pela Vigilancia Sanitaria
(VISA). Ap6s o cancelamento, o requerente precisara iniciar um novo requerimento caso
deseje retomar o processo futuramente.
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Etapa 2 - Analise Técnica e Conclusao

Em Andamento VISA
Essa situacao indica que o requerimento esta sendo processado pela Vigilancia Sanitaria (VISA)
e esta em andamento. Nessa fase, o processo esta ativo e passando por analise, verificagdo ou
execucdo conforme as etapas e procedimentos estabelecidos pela VISA. O requerimento
permanecera nessa situacao até que todas as a¢des necessarias sejam concluidas para avancar
para a proxima fase.

Cumprimento de exigéncia
Essa situa¢ao indica que a Vigilancia Sanitaria (VISA) encaminhou uma exigéncia ao requerente,
seja por meio de uma notificacdo, relatério de inspecdo ou solicitacdo de informagdes
adicionais, ap6s o acolhimento do requerimento inicial. O requerente deve fornecer as
informa¢bes ou documentos solicitados e, apds isso, dar o aceite no sistema. O status
retornara para "Em Andamento VISA" apds o cumprimento das exigéncias e a analise das
respostas enviadas.

Documento disponibilizado
Essa situacdo indica que a VISA disponibilizou um documento para ser baixado pelo
requerente, como Alvara Sanitario, Declaracdes ou Relatorios Finais, sem pendéncias ou
exigéncias associadas. O requerente deve acessar o sistema para visualizar e aceitar o
documento. ApOs a leitura e aceite, o status do requerimento pode retornar para "Em
Andamento VISA" caso o processo continue, ou pode ser alterado para "Finalizado/Concluido”
se todas as etapas forem encerradas.

Finalizado/Concluido
Essa situacdo indica que todas as etapas do processo foram concluidas com sucesso. O
requerimento foi analisado, aprovado, e todos os procedimentos finais foram realizados pela
VISA. O servico ou ac¢ado solicitada foi completada, e o processo esta encerrado. O requerente
pode receber a documentac¢ao final ou a confirmag¢do da conclusdao, conforme o tipo de
requerimento.

® Encerrado (Nao atendeu requisitos)

Essa situacdo ocorre quando o requerente ndo cumpre oS requisitos regulamentares
necessarios para a obtenc¢ao do servico solicitado. O processo é encerrado sem aprovacao, e o
requerente é notificado sobre o motivo da nao conformidade. Para prosseguir, o requerente
deve corrigir as falhas e iniciar um novo processo, se for o caso.
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4- Realizando a solicitacao de Alvara Sanitario

Na tela inicial de Requerimentos, o usudrio/requerente devera clicar no botao “Novo
requerimento”

Ve RS

VB\R Requerimentos - Vigilancia Sanitaria
&2’ Viginch Sanitsria

At
Pendencia VISA Pendencia Requerents ® CanceladoRecusado Finalizada/Conciuido
Historico

Glique no requenimento para visualizar o histdrico (abaixo)

Himere solicitagio Data salicitagio Tipo de Servico

NOVO 1200972024

Busca de Dados

Desorigdo nativo

Nesta tela o usuario/requerente devera escolher o Tipo de servi¢o Q ;5 ser solicitado, e incluir o
Motivo do requerimento (Ex. Alvara Sanitario pessoa juridica - Renovacgao do Alvara
Sanitario). E possivel selecionar mais de um motivo dentro do mesmo grupo, porém o sistema
permite apenas um grupo por requerimento.

MOTIVOS DO REQUERIMENTO x

Selecione o grupo
Grepo

Selecione ofz) motivo{s)
Motive
ALTERAG O DE ATRADADE
I ALTERACAD DE ENDEREGD
‘ ALTERAGAD DE RAZED SOCIAL
ALTERACLD DE RESPONSAVEL TECHICO
ATERACLD DE SHCI0
CONCESSAN DE ALVARA SANITARIOD
| ®CLUSAD DE ATVIDADE
‘ DUTROS
RERGVACAD DE ALVARA SA0ITARIG
24 V14 DE DOCUMENTO

i |ded Tolsl: 10

|

ApOs este passo, o sistema abrira novos campos na tela para preenchimento das informacdes do
estabelecimento, conforme apresentado na Figura abaixo.



No aba referente a Estabelecimento o Usuario/Requerente devera selecionar o tipo de pessoa a
gue se refere o requerimento: Pessoa fisica ou juridica. Apds este passo, digitar o CPF ou CNPJ
e clicar no botdo “Buscar”.

Confirma busca CNPJ

Himero solicitagdo Data solicitacio Tipo de Servigo
NOVO 12/08/2024 ALVARE SANITARIO CHPJ rio enconirado em nosso banco de dados.

Desaja inchur neve CNPJ 7

CHRJ SN—"
G ﬁ € Buscar
(@) Pessoa juridica

() Pessoa fisica

Estabelecimento

Q x
Endérego Bairmo
CMAEs o Inclur CHAE
Somante 05 regisirns marcados serls maniidas no requariments
CMHNAE=s
Classificagiio de Risco - Cligue aqui para insbugies
eLEqoE - =3

Se o0 estabelecimento ainda ndo possuir cadastro no Setor de Vigilancia Sanitaria aparecera uma
mensagem informando que o CNPJ/CPF ndo foi encontrado na base de dados e, passa a oferecer a
opc¢ao de inclui-lo, conforme Figura acima. Apds clicar no botao “SIM”, aparecera uma tela para o
requerente fornecer as informacdes sobre o estabelecimento, conforme tela abaixo.

INCLUSAQO DE PESS0A JURIDICA X

GHIPJ Diala abedura (Recsta Federal Data cadasin VISA

[ETERAL T 20872009 130872024

Dados do estabelecimento

Razdo Soca Mome fantasia

CEP Endensco Hdmera Complemenio
[T AR RS PO SER T Q A AR G LU O AT E SR B0 B CORE RS E I BTE

Baima Cidade uF

Telefone il

O sistema busca automaticamente os dados do CNPJ cadastrados na Receita Federal, incluindo os
CNAEs. O requerente devera apenas conferir o n° de telefone, e-mail e Nome Fantasia. Nesta
mesma tela sao solicitadas informac8es sobre o Responsavel Legal da empresa como: Nome, CPF,
Telefone, endereco completo e municipio e sobre o Responsavel Técnico do estabelecimento:
Nome, CPF, registro no Conselho de Classe (quando a legislacao o exigir) e horario de assisténcia.



Dados do responsavel legal S ——

Mome do Responsdvel CPF do Respansdvel Teletone
Endereco
CEP Logradouro Nimero Complamento
Q
Bairmo Municipio

Dados dos responsaveis técnicos < ———————

Responsdvel Técnico principal CPF

Conselho regional de N* Conselho Hordrio de assisiineia

Outros responsaveis técnicos é—

4 Incluir 1 Excluir
J NEo hd dados para serem exibidos!
CNAEs
CHAE Descrigio
473500 COMERCIO VAREJISTA DE COMBUSTIVEIS PARA VEICULOS AUTOMOTORES
4732600 COMERCIC VAREJISTA DE LUBRIFICANTES
5611204 BARES E OUTROS ESTAEELECIMENTOS ESPECIALIZADOS EM SERVIR BEBIDAS, SEM ENTRETERIMENTO

Pigna 1 |de1

Importante: No caso do estabelecimento possuir mais de um responsavel técnico, o
usuario/requerente devera cadastra-los clicando no botdo “+Incluir’. Apds esse processo
selecionar o botao “Salvar”.

Caso o estabelecimento ja possua cadastro na VISA aparecera a seguinte mensagem: “Clique no
botdo VER/EDITAR para verificar os dados”

EE N confirmagéo dados do Estabelecimento

Nimens sobctaio Data solictagdo Tipo de Servigo
pavo e AMARASAMITARIO Cligue no botdo VER/EDITAR para verificar e atualizar o5 dados

Para gravacdo do requerimento & obrigatdrio revisar o5 dados (e clicar am Salvar, mesmao que ndo
Estabelecimento saja feita alteracdio)

Estabebecimnento

S EE 070 LUCTHARA UE GUVETRABELD | a =
Enderege Bairro
| EOTRRECSTEREY WIATPRERG

s Inchar CHAE

BICEE0N SBE0 MBS NG TETUeTITEnis

heserich Situagio cadastr P al
] 4T2es01 TABACARIA Exisienie L
] ATHa0 COMERTIO VARENSTA DE ARTIGOS OO VESTUARID E ACES S0MIOS Costente
Haone FORMECIMENTO DE ALIMENTOS PREPARADOS FREPONDERANTEMENTE PARA CONSUMG DOMICILLAR Eorstente

TR ADENCIAS DE VIAJENS Exisiente



Em seguida, o sistema exibira a tela com os dados do Estabelecimento, do Responsavel
Legal e do Responsavel Técnico. Sera possivel atualizar os dados de telefone, email e nome
fantasia da empresa, dados do Responsavel Legal e do (s) Responsavel (s) Técnico (s).

G Mudanga e endereco

Dados do estabelecimento

Razdio Social Mome fantasia
A Ve iy —
Endereco
CEP Endensio Mumara CarTRmanG
i bl FONEEHTH R-FOSTER| Q Bl
Bairto Cidade UF
VILAIPIRANGA VARGINMA MG
Telefone &mail
R BT R AT A |

Dados do responsavel legal

Noame da Responsavel CPF do Responsinel Tebedone
Endereco
CEP Logradouso Mismere Cormplamants
RUAALFERES JOACUMM ANTONIC Q
Baifro M s
YILAPINTO WARGINEA [+ "3

Dados dos responsaveis técnicos

Responddvel Tetnico principsl CPRF

Conseha regionsl de H® Corrdaiho Hordio 08 aiilénga

Outros responsiveis téenicos

ApOs selecionar o botdo “Salvar” o sistema retorna para a tela inicial do Requerimento para
que seja informado outros dados referente a solicitacao.
A partir deste momento, deverdo ser informados:

e Quais CNAE's serdo objeto da solicita¢ao;

e (Classificagdo de risco do estabelecimento. Caso o usuario tenha duvida sobre a
classificacdo de risco € possivel consultar a Tabela de classificacdo de risco/CNAE
selecionando o botdo “Clique aqui para instrucdes”;

ApOs este procedimento, selecionar o botdao “Avangar”, conforme figura abaixo.



) & VenEditar
Passoa juridica

Paszoa fisica

Estabelecimento
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) 4723601 TABACARLA Existents «

] ars1400 COMERCIO VAREJISTA DE ARTIGOS DO VESTUARIO E ACESSORIOS Existénte

Se0104 FORNECIMENTO DE ALIMENTOS PREPARADDS PREPONDERANTEMENTE PARA COMNSUMO DOMICILIAR Exglonts
] 7e11200 AGENCIAS DE VIAGENS Exisients
P d

Classificagdo de Risco - Chgue aqui para instrugies

= SELECIONE
= SELECIONE —
BAIXO RISCO
MEDIO RISCO
ALTO RISCO

Em seguida, abrira na mesma tela, a aba “Dados especificos do tipo de servigo solicitado”. Sao
solicitados nessa aba, dados referentes a metragem do estabelecimento e horario de
funcionamento, conforme figura abaixo :

Dados especificos do tipo de servigo solicitado

Area do estabelecimenio Metragem estabelecimento (m?)
SELECIONE W 65.00

— SELECIONE —

ATE 51

DE

DE P — — -

a  [¥]Quintafera [ Sexta-feira ] Sdbado ] Domingo

DE
Manhj Tarde Noffe
De Al D Abl De Al

08:00 o] 18:00 @ @ @ @ @

Observagie adicional sobee hordrios de funclonamento

No campo “Area do estabelecimento” o usuario/requerente devera selecionar a caixa de texto e
marcar a faixa de metragem que é correspondente ao estabelecimento objeto do requerimento.
No campo “Metragem estabelecimento (m2) deve ser informado a metragem especifica do
estabelecimento. Esses dados sao importantes porque a taxa de servicos também é calculada de
acordo com a metragem do estabelecimento

No campo “Dias e horario de funcionamento” o usuario/requerente devera selecionar os dias e
descrever o horario de funcionamento de forma geral. Se houver alguma especificidade de
horario e dia, o usuario/requerente podera escrever no campo observa¢do adicional sobre os
horarios de funcionamento.



Ap6s o preenchimento dos Dados especificos, novas abas serdo abertas para o
usuario/requerente visualizar a documentacao disponivel para download e as documentac¢des
disponiveis para upload.

Na aba “Documentacao disponivel para download” o requerente podera visualizar varios

documentos informativos e formularios a serem preenchidos para posterior encaminhamento na
aba “Documentacado necessaria” e adicional (conforme o caso) (upload).

Documentacio disponivel para download

ocumentacac Documento
VALORES DAS TAXAS DE SERWICOS - 2024 RELAGAD DAS TAXAS DE SERVICOS DE VIGILANCIA SANITARIA 2024 POF
TERMC DE RESPONSABILIDADE TECHICA TERMO DE RESPOMSABILIDADE TECHICA - ALVARA SANITARIO DOCK
RELACAD DE DOCUMENTOS - CONC/REN - ALV, SAHIT. - MEDIO RISCO RELAGAD DOS DOCUMENTOS PARA REQUERIMENTO ELETRONICO DE CONCESSAO-RENOVACAD DO ALVARA SANTARI
TIFCS DE ESTABELECIMENTOS ISENTOS DE TAXA DE SERVICOS TIFQS DE ESTABELECIMENTOS ISENTOS DE TAXA DE SERVIGOS POF
RELAGAQ DE DOCUMENTOS - CONGREN - ALV, SANIT, - ALTO RISCO RELAGAD DOS DOCUMENTOS PARA REQUERIMENTO ELETRGNICO DE CONCESSAQ-RENOVAGAD DO ALVARA SANITARI
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Juplo-clique pora visvaizar

Na aba “Documentacdo necessaria” o requerente devera anexar (upload) as documentac¢des
necessarias para requerer o tipo de servico/motivo solicitados. Ap6s anexar um documento a
Situacdo passara de Pendente para Anexado

Documentagio necessaria

Selaciong Wma kg (documer

@ Incluir POF do requerimante assinado & Reimpressdo do Regquanmento @ An
LS N9 DONE0 TANGXE [0 /a8
Documenio Argu do Dibriigatdria Situagac
ALVARA DE LOGALIZAGAD € FUNCIONAMENTG
CARTEIRA DE REGISTRO NO CONSELHO DE CLASSE DO RT, SE CABIVEL Obrigatéric Situacn
COMPROVANTE DE ISENGAD DE TAXA SE FOR O GASO | pensene |
'
CONTRATO SOCIAL OU DOCUMENTD EQUIVALENTE . _ - | pendente |
PROVA DE VIHCULC DO RESPONSAVEL TECHICO COM & EMPRESA _ v m
3 Pendenie
TERMO DE RESPONSABILIDADE TECNICA v
REQUERIMENTO ASSINADD m 4 Fenderie
.
i o &
« NN
+« I
.

O sistema indica quais documentos sdo obrigatérios para upload, porém, em algumas
atividades especificas, pode ser necessario anexar também documentos ndo marcados como
obrigatorios. Por exemplo, se a atividade da empresa for dependente de responsavel técnico
devidamente habilitado pelo Conselho de Classe a empresa devera anexar o Carteira de
Registro no Conselho de Classe, mesmo este documento estando marcado como nao
obrigatério. Portanto, mesmo o documento ndo estando marcado como obrigatério no
sistema, ndo significa que para o caso especifico do estabelecimento objeto do requerimento
nao seja obrigatoério fazer o download do documento.

O Termo de Responsabilidade Técnica, quando constar como documento obrigatério, devera
ser baixado através da aba “Documentacao disponivel para download”, assinado pelo
Responsavel Técnico e anexado no campo correspondente na aba “Documentagdes
necessarias”. O sistema permitira que o requerimento inicial seja salvo, mesmo sem todos os
documentos anexados, entretanto o status permanecera como “Novo Requerimento -
Aguardando envio de documentacdao” até que todos os documentos sejam devidamente
anexados.



Na aba “Documentac¢do adicional” o requerente devera anexar documentos especificos
conforme a necessidade do caso, como, por exemplo, 0 comprovante de isencdo da taxa de
Alvara Sanitario, nos casos aplicaveis.

Documentagio adicional (opcional, fornecida pelo requerente)

Atengdo: & parmilig enviar SroLves com alé 10ME

Selecionar arquivo

=]

ANO-CRgUE DaE VELAIIES

Instrugdes de Requerimento
A.TEN(;.liO: O requerimenio somente serd encaminhade 8 Vigildncia Sanitdria apés a inclusdo de toda decumentacdo necessdna obrigalona (gue inchsl o requerimento assinade)

Apds a gravacio, o requerimento serd gerado. Ele deverd ser impresso, assinado (pel responsdvel legal) e digitalizada
Acesse novamenie o requerimento para inchuir o anexo do requerimenio assinadoe.
Obs: & acefto a assinatura eletrinica do documento (certificade digital ow gov.br)

O requerimento serd gravado & sard mantido na situegdo “Aguardanto documentagdo” s1& que o5 documentes cbrigatirics forem anexatos (ver sessdo Documentagio necessdna”

a o GHavar requeriments » Cancedar (Sem gravar)

ApOs Gravar o Requerimento, o mesmo sera gerado e baixado no navegador utilizado. O
requerimento gerado devera ser assinado e anexado posteriormente na aba “Documentacgoes
necessarias”, utilizando a funcao “Editar requerimento” no inicio da tela de requerimento.

¥ Exibir/Ocultar filiros + Mowo Requerimenio & Editas requerimento & Imprimir Protocalo i Excluir requerimente (% Sair (logoul) % Altera senha

I Documentagio VISA '

] Euligalou ciente
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Namero Protocolo Dats Aberturs Tipo de Servigo CPFICNP) Estabelecimento Sitwacio

Decumentagio necessaria
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CARTEIRA DE REGISTRO NO CONSELHO DE CLASSE DO RT, SE CABIVEL
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O requerimento ficara disponivel para reimpressao caso necessario, e podera ser acessado
através do botao “Reimpressao de requerimento”.

O usuario/requerente devera verificar se anexou todos os documentos obrigatérios, pois a aba
referente a “Taxa/Guia” sera habilitada somente apds o envio completo dos documentos.
ApOs anexar todos os documentos necessarios, o status mudara de “Pendente” para
“Anexado”. A partir desse momento, o sistema abrira uma nova aba para a Taxa/Guia, quando
0 Motivo da solicitacdo assim o exigir. Essa situagao esta ilustrada na figura abaixo.



4.1- Pagamento da taxa de servico

Alguns servicos prestados pela Vigilancia Sanitaria (VISA) estao sujeitos ao pagamento de taxa de
servicos. O sistema esta parametrizado para habilitar automaticamente a aba “Taxa/Guia”
apenas para os Tipos de Servi¢co ou Motivos que exigem esse tipo de pagamento.

Emissao de Alvara Sanitario
Para os requerimentos relacionados a emissao de Alvara Sanitario, os seguintes motivos estdo
sujeitos ao pagamento de taxa:

1.Concessao Inicial;

2.Renovacgao;

3.Inclusdo ou Alteracao de Atividade;

4.Alteracao de Endereco.

Andlise de Projeto Arquitetdnico
Para os requerimentos relacionados a analise de Projeto Arquitetdnico, o seguinte servico
requer pagamento de taxa:

1.Analise Inicial.

Selaciona uma linha (decumentsl na grade abaoo e m,;po.ar

B Reimpressio do Reguenmento
CHQUE NG BOIEC "Anexar” (80 Ia00) para 1428 O Upoad

Docwmento Arquivo anexado Obrigatdrio Situacso
ALVARA DE LOCALIZAGAD E FUNCIONAMENTO Perdents
CARTAQ CHPJ . = Anexade
CARTEIRA DE REGISTRO NO CONSELHO DE CLASSE DO RT, SE CABIVEL Pardents
COMPROVANTE DE ISENGAQ DE TAXA, SE FOR 0 GASD Perderte
CONTRATO SOCIAL OU DOCUMENTO EQUIVALENTE — L Anexado
PROVA DE VINCULO DO RESPONSAVEL TECHICO COM A EMPRESA e il .
TEALID DE RESPONSABILIDADE TECHICA e * Anenada
REQUERIMENTO ASSINADO i v Hresae
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Decumentagdo adicional (opcional, fornecida pelo requerente)

Atengio; & parmilids enviar srquives com alé T0ME

(] Estabelecimento ksento de taxa e—- Clique agui para consultar 05 estabalecimentos isentos

olicitagio e registre de pagamento da guia Situagio atual: Nio seclicitada

10} Solicitar guia da taxa 1N Solicitar Revis3o & laca ) Imprimir a gisa

Neste momento, o usuadrio/requerente devera selecionar o botao “Solicitar guia da Taxa” ou
marcar o campo “Estabelecimento isento de taxa”. Se restar duvidas acerca de quais
estabelecimentos sdo isentos de taxa, basta selecionar o botdao “Clique aqui para consultar
os estabelecimentos isentos”.



A partir do momento em que o usuario/requerente solicita a taxa, aparece a seguinte mensagem:

Confirmacao de solicitagcao da guia da taxa

Confirma a solicitacdo da guia dataxa ?

Observagdes:

- A guia sera solicitada juntamente com a gravacio do reguerimento (bot3o SALVAR no rodapé).
- Consulte o requerimento nos proximos dias para verificar a guia gerada (o botdo IMPRIMIR
GUIA) estara habilitado.

Apds a Confirmacao de solicitacdo da guia da taxa, o botdo “Solicitar guia da taxa”
permanecera na cor verde e o usuario/requerente podera Gravar novamente o Requerimento.

7] Estabeleciments isenlo de taxa Clique aqui para consultar os estabelecimentos isentos

Solicitagdo e registro de pagamento da guia Situagdo atual: Solicitada pelo requ

e o on

Taxa log

Salus DalaHora -'O:CI'.ﬂ(.:‘lﬂ [riquengnle) DalaMaora ;al'.‘l;.ﬁj guia (upload DataMHora pagamento (upload DataMHora conferéndia (VISA
VISA) requergnie)

Instrugdes de Requerimento

ATEHCE-O: O requidimento somante serd encaminhade & Vigitincia Sanitana apds a incusio di 10da decumantacio necesEiag obngatdaa (que inclui o rquerimento aksinade)

O requerimanto serd gravado & ser o na silvagio “Aguardando documantacio” alé que o5 documentos obrigatdrics forem anexadas ] Socmnu}ﬂ.‘,ﬂ-;'la NBCOSSANS

] Eu e estou clente.

i Cancelar requerimento o Gravar requerimento ® Cancelar (sem gravar)

Assim que a VISA emitir a Guia da taxa, o usudrio/requerente recebera um e-mail informando
sobre a disponibilizacdo do documento. Ao acessar o requerimento, o usuario/requerente
devera edita-lo e, na aba "Taxas/Guia", imprimir ou baixar o boleto para pagamento. Apds
realizar o pagamento, devera anexar o comprovante clicando no botdo "Enviar recibo de
pagamento”, conforme ilustrado na figura abaixo.



Estabelecimento izento de taxa

Solicitagdo @ registro de pagamento da guia Sitwagio atugf Guia disponivel pariNg

1) Sobctar Revisia da taxa ® Enviar recito pagamento

Taxa log
Status Data/Hora solicitacdo (requerente) Data'Hora geracdo guia (upload DalaMHora pagamento (uplcad DataHora conferéncia (WVISA)
: Qeracan g G
~ . _ VISA) requetents)
GERADA 30/08024 10:16:03
16092024 08-38:09
Encaminhamento

Destino do requerimento

Obsarvacio do encaminhamentoDados complementanes

O usuario/requerente podera na Aba “Encaminhamento”, descrever qualquer observacao,
esclarecimento ou dados complementares para o Setor de Vigilancia Sanitaria.

O requerente deverd apds anexar o comprovante de pagamento, Gravar o requerimento.



5- Comprovante de Protocolo

Ap6s o encaminhamento de todas as pendéncias, o requerimento entra no status
“Requerimento recebido - Em analise”, ou seja na Pendéncia VISA

A partir deste momento, o usuario/requerente podera imprimir/baixar o Protocolo. Neste
caso basta selecionar o Requerimento e clicar no botao “Imprimir Protocolo”.

VB\LR e-VISA Cidadao - Requerimentos
**-E‘"J’ Vigiancia Sanitaria

¥ Exbir/Cecuitar filtros: « Movo Reguerimento (& Edfar requerimento B Imprimir Prolocole - Exciur requerimento o Sair L'mqm,—_] -:_", Altera senha
B Documentacio VISA

Nimero Protocolo Diata Abertura Tipo de Servico CRFICHR Estabelecimento Sitwacio

SIST. INTEGR. SAUDE PUBLICA DE VARGINHA DATAHORA 1P 4120004 1440
T SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
(= VB‘?\ SERVIGO DE VIGILANCIA SANITARIA

- T N (35) 3690-2772 / (35}

PROTOCOLO DE SOLICITAGAO

Tipo de Servigo:  ALVARA SANITARIO

Motivos:
ALVARA SANITARIO / RENOVAGAQO DE ALVARA SANITARIO

Situacho: Informagbes recebidas - Em andlise

ESTABELECIMENTO
CHPJ
sl - —
Enderago Nimaro
 ———— o
Balrro Municipio
(. ] VARGINHAMG
emall Tolafona
A (03) SomEE—_—G
REPRESENTANTE LEGAL
Noma CPF
. -
Enderoga Mumara
[ 770

Balrra Municiplo Tulﬂ -
CENTRO VARGINHAMG

Seu Requerimento foi encaminhado para o Setor de Vigilancia Sanitaria para analise!

Requerimento com nimero de protocolo 10 foi enviado em 25/11/2024 as 13:30

Observagéo: Guarde este nimero de protocolo para o devido acompanhamento do requerimento. Caso
deseje imprimir este Protocolo clique no botdo IMPRIMIR

Observagoes:

« O Requerente podera acompanhar a situagdo do Reguerimento através da Area do Requerente, por meio do
namero do protocolo gerado.

» A Area do Requerente apresentara uma “lupa” ao lado do Protocolo. Este botio contém o status atual do
Requerimento.

+ Todas as tratativas serdo encaminhadas através do email do Requerente e deverio ser respondidas

exclusivamente através da area do Requerente.




6- Acompanhando o Requerimento

Apos a conferéncia de todos os documentos anexados e das informagdes fornecidas, a VISA decide
sobre o requerimento, que podera mudar para o status de “Requerimento Acolhido” ou
“Requerimento Recusado”.

Se acolhido, o requerimento sera tratado pela VISA e podera apresentar os seguintes status ao
longo do processo: “Em andamento VISA”, “Documento disponibilizado”, “Cumprimento de
Exigéncia”, “Finalizado/Concluido” ou “Encerrado/Ndo atendeu requisitos”.

O Usuario/Requerente sera notificado através do email cadastrado sobre o andamento do
requerimento.

Todas as documentacdes disponibilizadas pela Vigilancia Sanitaria (VISA), incluindo Alvara Sanitario,
Projetos Arquitetdnicos, Relatérios, Notificagdes e demais documentos, ficardo disponiveis para
consulta e download no botdo “Documentacdo VISA”, conforme demonstrado na figura abaixo.

Importante: a partir do recebimento do e-mail informando sobre a disponibilizacdo de algum
documento no sistema, a empresa tera o prazo de 72 horas para confirmar o recebimento ou
recusa-lo, apresentando justificativa formal no préprio sistema.

Caso ndo haja manifestacdao dentro desse prazo, o documento recebera automaticamente o status
“Autoconfirmado”. A partir desse momento, passardo a valer todos os prazos estabelecidos no
documento, especialmente nos casos em que se tratar de cumprimento de exigéncia, produzindo
todos os efeitos legais cabiveis.

() \JIS«@\_ e-visA cidadio - Requerimentos
4&2* Vigianck Saniaa

ExibintOcultar filros

W Documentacio VISA

Mumero Protocolo Data Abertura Tipo de Servigo CPFICHNPJ Estabelecimento Sruacdo
REQP10 10 251024 ALVARA SAMITARIO RN RN Informagdes recebidas - Em andlise Q
ASI009 12 2SMIUB024  ALVARA SAMITARIO ) Documénts dsponibiizada
RECP2T 04M22024  ALVARA SAMITARIO [amme— Taa solicitada
Pagina 1 de i Todal: 3
Pendéncia VISA Pendincia Reguerenbe @ Cancelado/Recusado Finalizade/Concluide
Histérico Cligue no requesimento para visualizar o histdrico (abaixo)

Todas as tratativas relativas ao Requerimento ficam registradas no campo “Histérico”, conforme
exemplo demonstrado na figura abaixo.

Histarico CligLe N MeqUenmento para visualizar o hs1drico (abaioo)

Data’Hora Zituagao Cngem acao Hesposta Ohservagac
DAN22024 1341 Taca solicitada Requerente

QAMZ2024 13:40 Koo req. - Aguardando envio documentacie Reguerenie Criagio do Requerimenta



6.1- Download do Alvara Sanitario e demais documentos emitidos pela
VISA

Importante: a partir do recebimento do e-mail informando sobre a disponibilizacdo de algum
documento no sistema, a empresa tera o prazo de 72 horas para confirmar o recebimento ou
recusa-lo, apresentando justificativa formal no proprio sistema.

Caso ndo haja manifestacao dentro desse prazo, o documento recebera automaticamente o status
“Autoconfirmado”. A partir desse momento, passarao a valer todos os prazos estabelecidos no
documento, especialmente nos casos em que se tratar de cumprimento de exigéncia, produzindo
todos os efeitos legais cabiveis.

A autenticidade do Alvara Sanitario podera ser verificada por meio da leitura do QR Code do
documento

Fi—#9 PREFEITURA DO MUNICIPIO DE VARGINHA
i . SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE SUS IEN
e SETOR DE VIGILANCIA SANITARIA

ALVARA SANITARIO N° 393/2025
Mdmero do Protocolo: 64 Dala de Emisséo: 08/07/2025 Data de Validade: 00072026
Grupa/Motivas ALVARA SANITARIO PESSOA JURIDICA f CONCESSAD DE ALVARA SANITARID
Classificacio de Risco ALTO RISCO - ESTABELECIMENTO RELACIONADO A MEDICAMENTOS E CONGENERES

3BE4B00-COMERCIO ATACADISTA DE MADUINAS, APARELHOS E EQUIPAMENTOS PARA USO
Atividade econdmica-CNAE | opONTOMEDICOHOSPITALAR:

ARMAZENAR, DISTRIBUIR, EXPEDIR E IMPORTAR: PRODUTOS PARA SAUDE (DISPOSITIVOS

Obsorvagio MEDICOS)

RAZAD S0CIAL CHPJ
L L]
Endersgo Hamerns

] 3

Bairma Munilcipla
O VARGINHAMG

omail Telabone

. ]

REPRESENTANTE LEGAL

Noii CPF
— 167 gt

RESPONSAVEIS TECHICOS

Nome | CPF Conselho Regional Horario de Assisténcia

CRF MG SEG/SEX: 08:00 AS 09:00

|

Inscrigio: 40289

Observacio

1- 0 Alvard Sanitario deverd ser afixado em local visivel ao plblico. 2- O Alvara Sanitério deverd ser rencvado por periodos iguais e
Sucessivos. de acordo com a validade estabelocida em funcio do grau de risco sanitdrio das atividades econdmicas desenvolvidas. O
Abrard podord. 8 qualquer tompa, 5o¢ SUSPINso, cassado ou cancelado. quando obsarvada infragio sanitiria que justifique a profecio
dos inforosses da sadde publica. 3- A renovaciio do Alvard Sanitdrio doverd sor solicitadn & suioridade compotonto polo responsdvel do
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7- Como registrar uma denuncia pelo portal e-VISA Cidadao

As denuncias podem ser registradas de maneira simples e pratica por meio do portal e-VISA
Cidadao, acessivel no endereco eletrénico: https://visa.varginha.mg.gov.br/evisa/. Outra op¢ao é o
aplicativo “Conecta Varginha", disponivel para dispositivos moéveis.

O cidaddo pode optar por realizar a denuncia de forma anénima, garantindo o sigilo absoluto, ou
de forma identificada, caso prefira acompanhar o andamento do processo. Ambas as modalidades
visam facilitar a comunica¢do com o Setor de Vigilancia Sanitaria, contribuindo para a promocgao e
protecdo da saude publica.

-----

) visay

&2 Vigiancio Sanitsria
WARGHINHA - MG

e-VISA Cidadao

Area do Requerente

Acesso:
CPF
Senha
Marque ™
M&o sou um robd
/ H reCAPTCHA
Denuncia vtk e

identificada

P ———

Esqueceu a senha? Cligue agui

; . .. N&o tem cadastro? Clique aqu
Denuncia anonima

) Dentincia andnima Consulta dendncia andnima (com protocolo)

Transparéncia e privacidade:
Acesse aquic
Termos de uso da plataforma

Politica de privacidade


https://visa.varginha.mg.gov.br/evisa/

7.1- Denuncia anonima

Para registrar uma denuncia anénima, o cidaddo deve preencher as informacdes sobre o local,
detalhar a situacao denunciada e, caso deseje, anexar imagens para complementar a denuncia.
ApOs o envio, o sistema gerara um numero de protocolo.

E essencial anotar, salvar ou imprimir o nimero do protocolo, pois ele serd necessario para o
acompanhamento posterior da denuncia. Esse acompanhamento pode ser realizado na tela inicial

da Area do Requerente.

V‘S\“ Dentuncia Anénima
€2 Vigiancia Sanitéria

ARGy - R

Estabalacineentoiocal 33 dendnciy
Enderagn

Denuncia

Updopd 32 imagans
Atenglo: & permic amviar srguos com aié 1OME

Selackonar aiquive

S&2*  Vigianch Santada

Pratocola

OLSVDKEY

(M) VB@ Consulta Denuncia Anénima

Estabedi camentodocsl

Endénégn

Dendndcis

Aluakragies

(i) VIS @\ SIGH TESTE

“Emt Vighoce Saolade  Vigilancia Sanitaria
Denlncia anonima

Jendncia registrada. Anie o nimeno do protocclo abakxo para consultas o resultado,

Predotslo OLSVIDKEY
Baimo
Chquae para imprimie
) |
Mo sou um rabd
e - Vs
E=z=3rra

W o sou um rabd

Bussri o



7.2- Denuncia identificada

Para registrar uma denuncia de forma identificada, o cidaddo deve realizar previamente o cadastro
de usuério, conforme descrito no item 3.1. Apds efetuar o login na Area do Requerente, o cidaddo
devera clicar no botao “Novo Requerimento”, selecionar o Tipo de servico “Denuncia”, e em
seguida, indicar os motivos do requerimento.

Depois, é necessario preencher as informacdes sobre o local, detalhar a situagdo denunciada e,
caso deseje, anexar imagens para complementar a denuncia. Com a denuncia identificada, o
cidaddo podera acompanhar sua situacdo por meio da Area do Requerente, utilizando o nimero
do requerimento.

A denuncia identificada oferece vantagens, como a possibilidade de facilitar o dialogo com o setor
responsavel, agilizar as tratativas e garantir maior eficiéncia na resolu¢ao das questdes apontadas.

VB\“ e-VISA Cidadio - Requerimentos
&2  Vigianch Sanlarp

(=

Dados de identificagdo do requerimento: =

Requerimento

Rumeso sobotagio Dala soboitagio Tipa de Servigo
NOVOD w0z ; DENUMCIA Q x

Motives do requerimento
) 4 Invchir Moo % Exchar Motvo

o GIIVAT [EuETimenia

Estabelecimemn
BAR DAFULANA
Endensga Buairre

RUA X CENTRO

CNAES & Ikt CHAE

Someniy 05 regisitas mancedos Seria MEnbng ne RgUATENi

Dados especificos do tipo de servico solicitade

Denincia

Documentagio disponivel para download

Dupio-cique pars ViIsUBiTar

Documentagdo adicional (fornecida pelo requerents)

AlenG0: & DOMcD BmIar aruives com otk 1 OME
[ ———
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Histdrico Cligue no requerimento para visualizar o histdrico (abaixo)



8- Como realizar o envio de Balangos e Relagdes Mensais pelo portal e-
VISA Cidadao

Para enviar os Balancos de Medicamentos Psicoativos e outros sujeitos a controle especial (BMPO),
Balan¢os de Substancias Psicoativas e outros sujeitas a controle especial (BSPO), as Rela¢des
Mensais de Notificacdo de Receita A, B2, Relacdes Mensais de Vendas (RMV), o farmacéutico
responsavel técnico ou seu substituto devera realizar previamente o cadastro de usuario,
conforme descrito no item 3.1. Apés efetuar o login na Area do Requerente, o farmacéutico devera
clicar no botdo “Novo Requerimento”, selecionar o Tipo de servico “Balangos/Livros- Port
344/98", e em seguida, indicar os motivos do requerimento (+ Incluir Motivo).

Busca de Dados

ALVARA SANTARIO
NGOSLIVROS - PORT 34498
e

COMINICADO DE FAB. ALIMENTOS

DENUNCIA

Motivos do requerimento
» o Inchuir Motivo 3¢ Excluir Motivo

MOTIVOS DO REQUERIMENTO x

Selecione o grupo

Grupo
DISTRIBUIDORA DE MEDICAMENTOS
DROGARIA
FARMACIA
HOSFITAISISERVICOS DE SAUDE

Fagina 1 de 1 Total: 4



Selecione o(s) motivo(s)

[ Motivo
: HELA';.E.D MEMSAL DE VENDAS - ABRIL

: RELA';JE.D MENSAL DE VENDAS - AGOSTO

RELA';JE.D MENSAL DE VENDAS - DEZEMEROD

RELA';JE.D MENSAL DE VENDAS - FEVEREIRD

RELAQ.E.D MENSAL DE VENDAS - JANEIRO

10 OO

RELA';S.D MENSAL DE VENDAS - JULHO

]

RELA';S.D MENSAL DE WENDAS - JUNHO

RELA';S.D MENSAL DE WENDAS - MAIO

—

HELAQ.E.D MENSAL DE VENDAS - MARCO

—

RELA';.S.D MENSAL DE VENDAS - NOVEMBRO

m
(o4

Pagina 1 d Totak: 14

O farmacéutico ou seu substituto legal devera selecionar apenas um motivo por requerimento, de
acordo com o tipo de documento que sera encaminhado. Apds a selecdo do motivo, uma nova aba
sera aberta na tela do requerimento para o preenchimento dos dados do estabelecimento que
representa, conforme ilustrado na figura abaixo.

Estabelecimento

CHPJ

Buscar
) Pessoa juridica a
Pessoa fisica
Estabelecimento
Q x
Enderego Bairro
CMAEs o Inciuir CHAE

Soments 0F registros Marcsdos serio MAandos No regUemento

CHAEs

Informe o nimero do CNPJ e clique no icone “Buscar”. Os dados do estabelecimento ja constam na
base de dados, uma vez que todos possuem cadastro prévio no Setor de Vigilancia Sanitaria.
Contudo, o farmacéutico devera conferir se as informac¢8es estdo atualizadas, especialmente os
dados dos responsaveis técnicos e legais.

Confirmacgao dados do Estabelecimento

Clique no botda VERIEDITAR para venficar & alualizar os dados.
Para gravagio do requerimento & obrigatorio revisar os dades (e clicar em Salvar, mesme que ndo
seja feila alteragdo)




Dados do responsavel legal

Name do Responasivel CPF do Responsivel Telefane

Endereco

CER Logradoura Niimero Complementn

Barro Munizipio

Dados dos responsaveis técnicos

Rspormivel THCNICo prinipsl CPF (& Copiar dados do responsivel legal

Congelhd regional de H* Conselhs Hedbhrio dé assistineia
CRF29163

Outres responsaveis técnicos

o Insclui i Excluir

Estabelecimento

_ . CHPY Q Buscar
® Pessoa juridica
() Pessoa fisica

Estabelecimento

Enderego Bairra

CMAEs o Incluir CHAE
Somente 03 registios marcados SerE0 MANIOE NO MEGUerments

CHNAEs

Apos clicar no botdao “AVANCAR”, novas abas serdo exibidas no requerimento: “Documentagdo
Disponivel para Download”, “Documentacdo Necessaria” e “Documentacdo Adicional”. O requerente
poderd baixar os arquivos disponibilizados e, em seguida, devera anexar o documento
correspondente na aba “Documentacdo Necessaria”. Ressaltamos que o documento anexado deve
estar em formato PDF e devidamente assinado eletronicamente pelo farmacéutico responsavel
técnico ou seu substituto. Apdés anexadas as documentac¢des clicar no botdo “ GRAVAR
REQUERIMENTO”



Documentagio disponivel para download

Documentagio Documents
C)R-ENTACﬁES PARA ENTREGAICONFERENCIA E DE'."CLLK;-E\O DE Ry OﬂlE-WAQéES PARA PROTOCOLOD DE RMV - DISTRIBINDCORAS (E-VISA CIDADAD). POF
Pigina 1 de 1

Dupdo-cligue para visualizar

Selscione Lma linha (documento) na grage ababio e » @ Anexar
clique no bofdo "Anexar” (a0 lado) para fazer o upload.
Codigo Decumento Home do arquivo anexo Obrigatorio Situagio
-/ | 5mreden |
4 Pagina 1 da 1 Total: 1

Duplo-chgue para VSLBIZar

Documentagao adicional (fornecida pelo requerente)

Atengio: é permilido enviar aruives com &té TOME.

Selecionar ar Arraste um anquivo até esta area para fazer o
] p

upioad

Hio ha dados para serem exibidos!

Duplo-Chgue para ViSLBIZar

Instrugées de Requerimento
ATENGAQ: O requeriments somente serd encaminhado 3 Vigitdneia Sanitiria apés a incusBo de loda documentaglo necessiria obrigatidia

O requeriments 2873 gravado & serd manbds na situagdo “Aguardands documentagio” alé que oz documentos obaigatrios forem anexados (ver 323330 "Documentacdo necessdna”).

»i | Euli e estou ciente

Apés gravado o requerimento 0 mesmo passa a ser tratado pela VISA e permanece no status
“INFORMACOES RECEBIDAS - EM ANALISE

) @®\_ c.VISA Cidadio - Requerimentos
ot vwﬁhm ’

G

¥ Exibin/Ocultar filtros 4 Movo Requermernto (& Editar requenimento & Imprimir Prodocolo T Excluir requerimento {9 Sair (logout) 3 Altera senha

a

MNimeno Prodocolo Data Abertura Tipo de Servigo CPFICHPY Estabelecimenta Situacdo

Pig
REGP10 0 IS4 ANVARA SANITARIO O - Informasgies recebidas - Em ankliss Q

L ]
AS3009 12 252024 ALVARA SAMITARID Ol T Dotumenis dsponiblizade

RECP2T 04122024 ALVARA SAMITARIO dm Taxa sclicada
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Pendénca VISA Pandéncia Regquenente ® Cancelado/Recusado Finalizade/Concluido

Histérico CHGUE 1O FEQUETTTG Par VISuMizar o hstnico [baixa)

Apés esta etapa, o requerente poderd acompanhar o andamento do seu requerimento, conforme
orientacdes descritas nos itens 5 e 6 deste manual. Sempre que a Vigilancia Sanitaria realizar alguma
movimentacdo no requerimento, a empresa recebera um e-mail informando sobre a atualizacao da
situagado.



9- Como solicitar Termos de Aberura e Encerramentos de Livros pelo
portal e-VISA Cidadao

Para solicitar os Termos de Abertura e Encerramento de Livros, o farmacéutico responsavel técnico
ou seu substituto devera realizar previamente o cadastro de usuario, conforme descrito no item
3.1. Apds efetuar o login na Area do Requerente, o farmacéutico deverd clicar no botdo “Novo
Requerimento”, selecionar o Tipo de servico “Balangos/Livros- Port 344/98”, e em seguida,
indicar os motivos do requerimento (+ Incluir Motivo).

Busca de Dados

ALVARA SANTARIO
BALANGOSILIVROS - PORT 244/95
T Tos

COMIMNICADC DE FAD, ALIMEN

DENUMNCIA

Motivos do requerimento

4 Incluir Motivo ¢ Excluir Malivo
o hé
MOTIVOS DO REQUERIMENTO x
Selecione o grupo
Grupo

DISTRIBUIDORA DE MEDICAMENTOS
DROGARIA
FARMACIA
HOSFITAISISERVICOS DE SAUDE

Fagina 1 de 1 Total: 4
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MOTIVOS DO REQUERIMENTO x

Selecione o grupo

Grupo
DISTRIBUIDORA DE MEDICAMENTOS
DROGARIA
FARMACIA

HOSPITAIS/SERVIGOS DE sAUDE

D Pagina 1 de 1 Total: 4

|

MOTIVOS DO REQUERIMENTO x

Selecione o grupo

Grupo

DISTRIBUIDORA DE MEDIGAMENTOS

DROGARIA
FARMACIA,

HOSFITAIS/ISERVICOS DE SAUDE

2 Pagina 1 de 1 Total: 4

Selecione o(s) motivo(s)

[} Motivo
O RELA';;.D MENSAL DE WENDAS - OUTUBRO

O RELA';;.D MENSAL DE VENDAS - SETEMBRO

D TERMO DE ABERTURA DE LIVRD [PORTARILA 344/88)

D TERMO DE ENCERRAMENTOS DE LIVRO (PORTARLA 344/08)

s 4 <4 Pagina 2 de 2 Totak: 14

O farmacéutico ou seu substituto devera selecionar apenas um motivo por requerimento,
conforme o tipo de documento que sera enviado. Apos selecionar o motivo, uma nova Aba ira

abrir na tela de requerimento para preenchimento dos dados do estabelecimento o qual
representa, conforme figura abaixo:

Estabeleciments

CHRJ 3 Buscar
@ Pessoa juridica

~)Pessoa fisica

Estabelecimento
Enderego Baimro

CMAES & Inciuir CHAE
Soments o5 registras marcados serlo mantidas no raquanmant

CMAES

+ Awangar



Informe o niumero do CNPJ e clique no icone “Buscar”. Os dados do estabelecimento ja constam na
base de dados, uma vez que todos possuem cadastro prévio no Setor de Vigilancia Sanitaria.
Contudo, o farmacéutico devera conferir se as informac¢des estdo atualizadas, especialmente os
dados dos responsaveis técnicos e legais.

Confirmagao dados do Estabelecimento

Clhque no botds VERIEDITAR para venficar & alualizar 0% dados.
Para gra\-‘a;&o do requerimento & obrigatorio revisar os dados (e clicar em Salvar, mesmo que ndo
zeja feita ateragdo)

Dados do responsavel legal

Mame de Responsdvel CPF g0 Responsivel Teletane

Endeneco

CEP Logradoura Himero Caomplemenio

Municipio

Dados dos responsaveis técnicos
& Copiar dados do nesponsivel lsgal

Congait regional de N* Conssiho Hsliria de assisténeia
CRF29163
Outres responsdveis técnicos

4 Inchuir f§ Excw

Pessoa juridica

Pessoa fisica

Estabelecimento

DROGARIA ARALLIC S A Q o
E Eairro
RUI BARBOSA, 388 CENTRO
G

ApoOs clicar no botdao “AVANCAR”, novas abas serdo exibidas no requerimento: “Documentagao
Disponivel para Download”, “Documentac¢dao Necessaria” e “Documentacdo Adicional”. O requerente
podera baixar os arquivos disponibilizados e, em seguida, devera anexar o documento
correspondente na aba “Documentacao Necessaria”. Ressaltamos que o documento anexado deve
estar em formato PDF e devidamente assinado eletronicamente pelo farmacéutico responsavel
técnico ou seu substituto. Apos anexadas as documentacbes clicar no botao “ GRAVAR
REQUERIMENTO”



Documentacao disponivel para download

Documentagic Documents
MODELD DS OFICIO TERMO DE ABERTURA LIVRO MOOELO-DE-OFICIO-TERMO-DE-ASERTURA-LIVRO-DE-ESCRITURACAD-DE-SUBS.E-MED (1) BOCK
Pagina 1 de 1 To

Duplo-cigue para visusizar

Documentagciio necessaria

Selecione uma linka [decumenio) na grade abaixo & @ Anexar
cligue no boto “Anexar” (8o lado) para fazer o upload.
Codigo Documento Home do arquive anexo Dbrigatoria Situagio
CFICIO (TERMO DE ABERTURA LIVRO DE REGISTRO DE MEDICAMENTOS) Sim m

1 eal: 1

Duplo-clique para visuvalizar

Documentagado adicional (fornecida pelo requerente)

Atencio: & permitido emaiar anquivos com aé 10M8

Aurasie um arquivo alé esla area para fazer o upload

N30 hi dados para serem exibidos|

Instrugdes de Requerimento
ATENGAD: O requerimenta somente serd encaminhada 3 Vigitkneia Sanitdria apés a incuslo de loda documentaglo necessdiia obrgatiia

O requerimento serd gravado & serd mantdo na siuacio “Aguardands documentacia” alé que os documentos obrigatinios forem anexados (ver se3330 “Documentacio necessana”).

»i ] Euli & estou ciente

Apés gravado o requerimento o0 mesmo passa a ser tratado pela VISA e permanece no status
“INFORMACOES RECEBIDAS - EM ANALISE

VB@\ e-VISA Cidadio - Requerimentos
iga’  Viglancis Sanitaria

VARGINHA - MG

¥ ExibirtOcultar filtros = Novo Reguerimento (& Editar requesimenio & Imprimir Profoceio W Exchur requerimento (% Sair logout) 3 Altera senha

Milmeno Protocolo Data Abertura Tipo de Servigo CPFICHPY Estabelecimento Situacio

RECP10 10 ISMI2024 ALVARA SAMITARIO O - Informiages recebidas - Em ankliss Q

L)
AS3009 12 25112024 AIVARA SAMTARID Ol T Documents dsponibiizada

REGF27 041122024 ALVARA SAMITARIO e __TH Taxa solictada
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Histérico Cligue no requirimeno pa visualizar o histdrico (abaio)

ApOés esta etapa, o requerente podera acompanhar o andamento do seu requerimento, conforme
orientacdes descritas nos itens 5 e 6 deste manual. Sempre que a Vigilancia Sanitaria realizar
alguma movimentacdo no requerimento, a empresa receberd um e-mail informando sobre a
atualizacdo da situacao.



10- Como enviar o Comunicado de Inicio de Fabricagcao/Importacao de
Alimentos pelo portal e-VISA Cidadao

Para enviar os Comunicados de Inicio de Fabricacdao/Importacdo de Alimentos, o requerente
(Responsavel legal ou técnico) devera realizar previamente o cadastro de usuario, conforme
descrito no item 3.1. Apds efetuar o login na Area do Requerente, o requerente devera clicar no
botdao “Novo Requerimento”, selecionar o Tipo de servico “Comunicado de Fab. Alimentos”, e
em seguida, indicar os motivos do requerimento (+ Incluir Motivo).

Busca de Dados

ALVARA SANTARIO
BALANGOSILIVROS - PORT 244/95
COMMICADS DE Tos

COMIMNICADC DE FAD, ALIMEN

DENUMNCIA

Motivos do requerimento
» + Inchuir Motivo 3¢ Exciuir Motivo

MOTIVOS DO REQUERIMENTO x

Selecione o grupo

MPORTADOR DC ALIMENTOS

Selecione ofs) motivo(s)

4



O requerente devera selecionar apenas um motivo por requerimento, conforme o tipo de
documento que sera enviado. Apds selecionar o motivo, uma nova Aba ira abrir na tela de
requerimento para preenchimento dos dados do estabelecimento o qual representa, conforme
figura abaixo:

[Estabelecimento

- CHPJ @ Busear
& Pessoa punidca
Pessoa fiskca
Estabeleciments
a x
Enderego Balmo
CNAEs & Inchar GHAE
Somente 05 registros marcados serdo mantidos No requenmeria

Informe o numero do CNPJ e clique no icone “Buscar”. Os dados do estabelecimento ja constam na
base de dados, uma vez que todos possuem cadastro prévio no Setor de Vigilancia Sanitaria.
Contudo, o farmacéutico devera conferir se as informac¢des estao atualizadas, especialmente os
dados dos responsaveis técnicos e legais.

Confirmagao dados do Estabelecimento

Clique no botdo VER/EDITAR para verificar & alualizar os dados.
Para gravagio do requerimento & obrigatorio revisar os dados (e clicar em Salvar, mesmo que ndo

seja feita ateracio)

Dados do responsével legal

Naome de Responsivel CPF do Respansivel Teletone
Endeneco
CEP Logradoura Nimero Caomplemenio
Q
Badro Municipic

Dados dos responsaveis técnicos
Regponiivel TECHCo prinipsl CPF @ Copiar dados do responsivel legal
Conselho regional de H* Conselha Herlrio de assisténcia
CRFI3163

Outros responsaveis técnicos

o Inchuir i Exc



Estabelecimento
) & VerEditar
Pessoa juridica

Pessoa fisica

Estabelecimento

L ] a
EME[E‘;O Bainro
O CENTRO

ApOs clicar no botdao “AVANCAR”, novas abas serdo exibidas no requerimento: “Documentagao
Disponivel para Download”, “Documentac¢dao Necessaria” e “Documentacdo Adicional”. O requerente
podera baixar os arquivos disponibilizados e, em seguida, devera anexar o documento
correspondente na aba “Documentacao Necessaria”. Ressaltamos que o documento anexado deve
estar em formato PDF e devidamente assinado eletronicamente pelo farmacéutico responsavel

técnico ou seu substituto. Apos anexadas as documentacbes clicar no botao “ GRAVAR
REQUERIMENTO”

Documentagio disponivel para download

Documentagio Documenio

MODELD 0O FORMULARIO DE COMUNICACAD DE INICIO DE FABRICAGAD MODELC DE COMUNICADD DE INICIO DE FABRICACAD OU IMPORTACAD (1).DOCK

Duplo-clique para visualizar

Documentagao adicional (fornecida pelo requerente)

Atencio: & parmitioy emiar arguivos com até 10MB

Seleconar aquivo

N3o ha dados para serem exibidos!

Duplo-clique para visualizar

Instrugées de Requerimento
ATENGAD: O requerimento scmente serd encaminhade 3 Vigidincia Sanitria apés a incluslo de loda documentaglo necessdria obrigatéria

O requerimenio sera gravade e serd manide na siluagdo “Aguardande documentagdo” alé que os documentos cbrigatdrios forem anexades (ver sessde "Documentagdo necessania”),

»i | Euli & estou chente

Apbs gravado o requerimento o mesmo passa a ser tratado pela VISA e permanece no status
“INFORMACOES RECEBIDAS - EM ANALISE



() \JIS«@\_ e.visA cidadio - Requerimentos
‘&2° Vigiance Sanita

VARGINMA - MG

¥ ExibirtOcultar filros (& Editar requesimento & Impnmir Prodocolo % Sair (logout) % Altera senha

MNimero Profocolo Drartan M boeer tura Tipo de Servigo CPFICHPY

g
—m Infeamagtes recebidas - Em anblise Q

Estabelecimenta Situacio
REQP10 10 25112024 ALVARA SAMITARIO “
AS3009 12 2SHMI2024  ALVARA SANITARIO Ol T Decunento E3ponbazads
REQP2T 0411272024  ALVARA SAMITARIO g Taxa solictada
£ Pagina 1 de 1 Tolal: 3
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Histérico

CHGUE N0 FEQUETMENG para VISUMIzar o hstorico (abaixo)

ApOs esta etapa, o requerente podera acompanhar o andamento do seu requerimento, conforme
orientacdes descritas nos itens 5 e 6 deste manual. Sempre que a Vigilancia Sanitaria realizar

alguma movimentacdo no requerimento, a empresa receberd um e-mail informando sobre a
atualizacdo da situacado.



10- Como enviar o projeto arquitetdnico para analise

Para solicitar a analise do Projeto Arquitetdnico, o responsavel técnico pelo projeto arquitetonico
ou o responsavel legal, devera realizar previamente o cadastro de usuario, conforme descrito no
item 3.1. Apds efetuar o login na Area do Requerente, o requerente devera clicar no botdo “Novo
Requerimento”, selecionar o Tipo de servico “Projeto Arquitetbnico”, e em seguida, indicar os
motivos do requerimento (+ Incluir Motivo).

Busca de Dados

PROJETO ARGUITETANICO
ALVARA SANITARID
BALANCOSLIVROS - PORT 34456
COMUNICADD DE FAR, ALIMENTOS

DENDRCLA

Motivos do requerimento
» + Inchuir Motivo 3¢ Exciuir Motivo

MOTIVOS DO REQUERIMENTO b 3

Selecione o grupo

Grupo

» ANALISE INICIAL

REANALISE (PROJE ANALISE INICIAL B ANTERIORMENTE)

Selecione o(s) motivo(s)

| Moltivo

CONSTRUGAO NOVA - INICIAL
- ] REFORMA S ADEQUAGAD - INICIAL

o Incluir x Fechar



O requerente devera selecionar apenas um motivo por requerimento, de acordo com o tipo de
analise que esta sendo solicitada.

Apoés a selecdo do motivo, uma nova aba sera automaticamente aberta na tela do requerimento,

destinada ao preenchimento dos dados do estabelecimento representado, conforme ilustrado na
figura abaixo.

O requerente podera, conforme o caso, solicitar a analise do Projeto Arquiteténico informando o
CNPJ da empresa, quando o estabelecimento ja estiver constituido, ou realizar o cadastro

utilizando o CPF do responsavel legal, nos casos em que a empresa ainda nao esteja formalmente
constituida.

B Esubslesimenio sem cadasing

Estabebec mments

Emciarego Balrra

CHAEs 4 Inchir CHAE

Estabelecimento Bl Estabolecimontn sem cadastio

CFPF
Pessoa juridica

L -

(W) Pessoa fisica

Home

Endorega Balrro

Atividades econdmicas o Inchsr Atividade acondmica

Somenle s regaios mancedos serfo mankdos ne requenmants

= ==

Informe o nUmero do CNPJ ou CPF e preencha os dados solicitados na tela (nome e endere¢o). Em
seguida, selecione a atividade econémica do estabelecimento (CNAE) e clique em “Avancar”.

ApOs essa etapa, sera aberta uma nova tela para o preenchimento dos dados do responsavel legal
pelo estabelecimento e do responsavel técnico pelo Projeto Arquitetonico, conforme figura abaixo.



Dados do Responsavel Legal

Nome CPF Telefone
o-mail
Enderego
CEP Logradouro Nimero Complements
Q
Bairma Municipio

o
»®

Dados do Responsavel Tecnico

Nome Resp. Técnico do Projso CFF Tabefone

o-mall

Consetho regional de N* Consalho

Preencha também os dados especificos do estabelecimento, como a area sujeita a analise
(m2).

No campo “Observa¢des Adicionais”, o requerente podera inserir qualquer informacao que
julgar relevante para o melhor entendimento do processo ou para auxiliar o analista da
Vigilancia Sanitaria na avaliacao do projeto.

Dados especificos do tipo de servigo solicitado

Area Sujeita & Analise (m’)

Obsarvagio adiclonal

Documentagio disponivel para download

Documentagio Documents
RELAGAD DAS TAXAS DE SERVIGOS DE WiSA- 2026 RELAGAD DAS TAXAS DE SERVIGOS VISA 2006POF (1) POF
1 |det Total 1

Dupic-clque pars wsualar

Em alguns casos, serdo disponibilizados no campo “Documentacao Disponivel para
Download” informativos, manuais e outros documentos instrutivos, com o objetivo de
auxiliar o requerente no correto preenchimento do requerimento e na adequada instrugao
do processo.

ApOs essa etapa, 0 requerente devera acessar a aba “Documentacao Necessaria”, onde
realizara o upload dos documentos obrigatorios, conforme indicado no campo especifico.

Em algumas situacdes, poderao ser exigidos documentos adicionais. Por exemplo, nos casos
de reandlise de Projeto Arquitetonico, devera ser encaminhado também o projeto
anteriormente analisado.

O estabelecimento podera ainda anexar outros documentos que considerar relevantes para
a avaliacdo, utilizando o campo “Documentacao Adicional”, conforme figura abaixo.



Documentacio necessaria

Selecione wma bnfa (docurmnia) na gradi abaon o @ Aneea

clique no botdle "Anexar” (so lada) para fazer o upload,

Coadigo Documento Home da arquined anexo Obrigatorio Situagdo
ANOTAGAD OU REGISTRO DE RESPONSABILIDADE TECHICA (ARTRRT) Sim

PROJETO ARGUITETONICO (PEA) EL Pendente:
RELATORIO TECKICD - PROJETO ARDUNTETONICO L Pendants:
1 Total: 3

Dupdo-cieie pars Visualzar

Documentacio adicional (fornecida pelo requerante)
Arenglo: O sistema permite incuir 314 15 arquives de cada vez
Caso Saja necesdbiio incluil mais arquivos, por laved indla o primeing conjunto & afgquivos, grave O requedimento, abra para ediclo novaments & includ o3 demais documentos NEcessanios

Atengho: ¢ pemiido enviar aruives com aié 10kE

Selocionar arguiva

Duplo-clique para visualzar

Para anexar os documentos solicitados, o requerente devera selecionar o tipo de
documento e clicar no botdo “Anexar”. Em seguida, sera aberta uma janela para upload do
documento necessario.

ApOs selecionar o arquivo, o requerente devera clicar em “Confirmar” para concluir o envio.
Importante: o Projeto Arquitetdnico devera ser anexado no formato .DWG.

Upload de documento necessario

Aengio: & permnilido enviar arguives com alé 10MB

| Meahum ficheiro selasionads

O documants serd anviada na Gravagio do requenmento.

» Cancelar

Apés a conclusdo dessas etapas, o requerente devera gravar o requerimento. Em seguida, o
sistema gerara automaticamente o documento do requerimento, que devera ser assinado
pelo Responsavel Técnico (RT) e pelo Responsavel Legal (RL), preferencialmente por
assinatura digital.

Instrugdes de Requerimento

ATENGAD: © requerimento somente serd encaminhado & Vigilinga Sanitaria apds a inchrsho de toda documentacho necessiria obrigatiria (que indhui o requerimento assinada)

Apds @ gravagio, o requerimenta sard gerade. Ele deverd ser impresso, assinado (pelo responsdvel legal e 1écnico do Projeta) e digitalizado
Acesss novamenta o requarimenis para incluir o anexa da requariments assinade

Obs & aoéilo 4 assinatura dletrdnica do documents (ceriicado digital ou gow be)

O requeriments serd gravade & serd manlide na sitiaclo "Aguardands dotumentacio” até que o5 documentos obrigatbrias lorem anexados [ver sessdo "DocumentagBo necesshiia)

Eu § @ astou chanta

il Cancelar requerimento » X Cancelar [sem gravar)




ApOs a assinatura, o Requerimento de Analise de Projeto Arquiteténico, gerado pelo sistema,
devera ser anexado no préprio requerimento.

Importante: antes de clicar no botao “Editar Requerimento”, recomenda-se atualizar a pagina
do navegador.

O requerente podera salvar o processo e realizar o envio posteriormente, acessando a op¢ao
“Editar Requerimento”.

No campo “Documentacdo Necessaria”, havera um campo especifico para anexar o
requerimento devidamente assinado.

SIST. INTEGR. SAUDE PUBLICA DE VARGINHA BATAVORA MP - GUTSZ038 113
s ; SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
:f, V‘@ i}; SERVICO DE VIGILANCIA SANITARIA

RUA ALFERES JOAQUIM ANTONIO, N* 160 - VARGINHA-MG (35) 3690-2204 /

Requerimento de Analise de Projeto Arquiteténico
PROJETO ARQUITETONICO

REPRESENTANTE LEGAL

CEF
R

Endereco Numers

160

‘5

Bairre Municipic Telefane
CENTRO VARGINHAMG (35) 3690-2204

ESTABELECIMENTO

N

‘%

Enderego

Bairmo

CENTRO

Atividades econdmicas
B830504-ATIVIDADE QDONTOLOGICA

DADOS DO RESPONSAVEL TECNICO

Nome Resp. Técnkco do Projeto CPF Tedsfone

I (35) 3680-2204

-l
VIGILANCIASANITARIAG VARGINHA MG.GOV.BR

Cansalho regicnal do N* Conselho
MG

Venho por meio deste solicitar:

Servigo: PROJETO ARQUITETONICO

Grupos/Motivos: ANALISE INICIAL | CONSTRUGAD NOVA - INICIAL
Dados complementaras:

- Area Sujeila a Andlise (mT) 100,00
- Dbservagio Adicional

Varginha, de

Assinatura do Representante Legal Assinatura do Represantante Técnico



VB\A e-VISA Cidadao - Requerimentos
'ﬂi.‘*’ Vigioncia Sanilada

¥ Exibir'Ccultar fltros m (& Editar requerimento: Imprimir Protacok il Exchuir requerimenta (& Editar Cad. Requerents @ Sair {logout) o3 Allera senha
Edin requenments

oo Protocolo Data Abarfura Tipo de Servigo CNIP) Estabelecin

reozs || s »mmummm s

Ponddncla VISA Panddncla Requerente ® CanceladoRecusado Finalzado/Conclulde
Historico Chigque no requenimento para visralizar o histdrico (abaixa)
DataHom Sinuagio Oiigem agho Resposia
05032026 11212 Hovia 18 - AQUANAIN30 &0 daCUMentaso Regetrants Chiagds 30 Requenmento

Aguardando agdo do requereante

Dados de identificagdo do requerimento +
Documentacio necessaria
@ Inckiir POF do requenments assanado o Reimpressio do Requenments Sofecione uma baka (decomento) na grade abamo ¢ @ Anexar

ciigue no balda nexer” (ao lada] pare fazer o upload

Codigo Documento Nome do arquive anexo Obrigatorio Situagio
ANOTAGRS OU REGISTRO DE RESPOMSABILIDADE TECHICA (ARTIRRT) S —
PROJETO ARCIATETONICD (FRA) — __ _ _ E—
RELATORIO TECHNICO - PROJETO ARQUITETORICD R ——————— e ——
» RECUERIMENTO ASSINADD

Duplo-cigue pas wiualizar

A aba “Taxa/Guia” sera habilitada somente apds a anexa¢dao do requerimento devidamente
assinado. Neste momento, o usuario/requerente devera selecionar o botdao “Solicitar guia da
taxa” ou marcar o campo “Estabelecimento isento de taxa”, conforme o caso.

ApOs a solicitacdo da taxa, o requerente devera seguir as orientacdes descritas nos itens 4.1 a
6 deste manual, que tratam do passo a passo para solicitacdo da taxa, envio do comprovante
de pagamento, emissdo do comprovante de protocolo e download de documentos
disponibilizados pela VISA.

Caso haja duvidas sobre quais estabelecimentos sdo isentos de taxa, o requerente podera
clicar no botdo “Clique aqui para consultar os estabelecimentos isentos”.

ESlaBabcimant iantd 06 L

Solicitagio e registro de pagamento da guia Situagiio atual: Nao solicitada
[ =
Taxa bogy

Saatus DutaHors policitasbo (reguaranba) Datatiora geracio guia jupload DutaHors pagamenio juplosd Diataftiora conferbnoks (VESA
VIS4 requensnie]



Em caso de duvidas, acesse o Canal e-VISA Cidadao através do endereco
https://visa.varginha.mg.gov.br/evisa/duvidas-e-sugestoes/
ou pelo telefone (35) 3690-2204 e whatzap ...
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	Informe o número do CNPJ e clique no ícone “Buscar”. Os dados do estabelecimento já constam na base de dados, uma vez que todos possuem cadastro prévio no Setor de Vigilância Sanitária. Contudo, o farmacêutico deverá conferir se as informações estão atualizadas, especialmente os dados dos responsáveis técnicos e legais.
	Após clicar no botão “AVANÇAR”, novas abas serão exibidas no requerimento: “Documentação Disponível para Download”, “Documentação Necessária” e “Documentação Adicional”. O requerente poderá baixar os arquivos disponibilizados e, em seguida, deverá anexar o documento correspondente na aba “Documentação Necessária”. Ressaltamos que o documento anexado deve estar em formato PDF e devidamente assinado eletronicamente pelo farmacêutico responsável técnico ou seu substituto. Após anexadas as documentações clicar no botão “ GRAVAR REQUERIMENTO”
	Após gravado o requerimento o mesmo passa a ser tratado pela VISA e permanece no status “INFORMAÇÕES RECEBIDAS - EM ANÁLISE
	Após esta etapa, o requerente poderá acompanhar o andamento do seu requerimento, conforme orientações descritas nos itens 5 e 6 deste manual. Sempre que a Vigilância Sanitária realizar alguma movimentação no requerimento, a empresa receberá um e-mail informando sobre a atualização da situação.
	10- Como enviar o Comunicado de Início de Fabricação/Importação de Alimentos pelo portal e-VISA Cidadão
	O requerente deverá selecionar apenas um motivo por requerimento, conforme o tipo de documento que será enviado. Após selecionar o motivo, uma nova Aba irá abrir na tela de requerimento para preenchimento dos dados do estabelecimento o qual representa, conforme figura abaixo:
	Informe o número do CNPJ e clique no ícone “Buscar”. Os dados do estabelecimento já constam na base de dados, uma vez que todos possuem cadastro prévio no Setor de Vigilância Sanitária. Contudo, o farmacêutico deverá conferir se as informações estão atualizadas, especialmente os dados dos responsáveis técnicos e legais.
	Após clicar no botão “AVANÇAR”, novas abas serão exibidas no requerimento: “Documentação Disponível para Download”, “Documentação Necessária” e “Documentação Adicional”. O requerente poderá baixar os arquivos disponibilizados e, em seguida, deverá anexar o documento correspondente na aba “Documentação Necessária”. Ressaltamos que o documento anexado deve estar em formato PDF e devidamente assinado eletronicamente pelo farmacêutico responsável técnico ou seu substituto. Após anexadas as documentações clicar no botão “ GRAVAR REQUERIMENTO”
	Após gravado o requerimento o mesmo passa a ser tratado pela VISA e permanece no status “INFORMAÇÕES RECEBIDAS - EM ANÁLISE
	Após esta etapa, o requerente poderá acompanhar o andamento do seu requerimento, conforme orientações descritas nos itens 5 e 6 deste manual. Sempre que a Vigilância Sanitária realizar alguma movimentação no requerimento, a empresa receberá um e-mail informando sobre a atualização da situação.
	10- Como enviar o projeto arquitetônico para análise
	O requerente deverá selecionar apenas um motivo por requerimento, de acordo com o tipo de análise que está sendo solicitada.
	Após a seleção do motivo, uma nova aba será automaticamente aberta na tela do requerimento, destinada ao preenchimento dos dados do estabelecimento representado, conforme ilustrado na figura abaixo.
	O requerente poderá, conforme o caso, solicitar a análise do Projeto Arquitetônico informando o CNPJ da empresa, quando o estabelecimento já estiver constituído, ou realizar o cadastro utilizando o CPF do responsável legal, nos casos em que a empresa ainda não esteja formalmente constituída.
	Informe o número do CNPJ ou CPF e preencha os dados solicitados na tela (nome e endereço). Em seguida, selecione a atividade econômica do estabelecimento (CNAE) e clique em “Avançar”.
	Após essa etapa, será aberta uma nova tela para o preenchimento dos dados do responsável legal pelo estabelecimento e do responsável técnico pelo Projeto Arquitetônico, conforme figura abaixo.
	Preencha também os dados específicos do estabelecimento, como a área sujeita à análise (m²).
	No campo “Observações Adicionais”, o requerente poderá inserir qualquer informação que julgar relevante para o melhor entendimento do processo ou para auxiliar o analista da Vigilância Sanitária na avaliação do projeto.
	Em alguns casos, serão disponibilizados no campo “Documentação Disponível para Download” informativos, manuais e outros documentos instrutivos, com o objetivo de auxiliar o requerente no correto preenchimento do requerimento e na adequada instrução do processo.
	Após essa etapa, o requerente deverá acessar a aba “Documentação Necessária”, onde realizará o upload dos documentos obrigatórios, conforme indicado no campo específico.
	Em algumas situações, poderão ser exigidos documentos adicionais. Por exemplo, nos casos de reanálise de Projeto Arquitetônico, deverá ser encaminhado também o projeto anteriormente analisado.
	O estabelecimento poderá ainda anexar outros documentos que considerar relevantes para a avaliação, utilizando o campo “Documentação Adicional”, conforme figura abaixo.
	Para anexar os documentos solicitados, o requerente deverá selecionar o tipo de documento e clicar no botão “Anexar”. Em seguida, será aberta uma janela para upload do documento necessário.
	Após selecionar o arquivo, o requerente deverá clicar em “Confirmar” para concluir o envio. Importante: o Projeto Arquitetônico deverá ser anexado no formato .DWG.
	Após a conclusão dessas etapas, o requerente deverá gravar o requerimento. Em seguida, o sistema gerará automaticamente o documento do requerimento, que deverá ser assinado pelo Responsável Técnico (RT) e pelo Responsável Legal (RL), preferencialmente por assinatura digital.
	Após a assinatura, o Requerimento de Análise de Projeto Arquitetônico, gerado pelo sistema, deverá ser anexado no próprio requerimento.
	Importante: antes de clicar no botão “Editar Requerimento”, recomenda-se atualizar a página do navegador.
	O requerente poderá salvar o processo e realizar o envio posteriormente, acessando a opção “Editar Requerimento”.
	No campo “Documentação Necessária”, haverá um campo específico para anexar o requerimento devidamente assinado.
	A aba “Taxa/Guia” será habilitada somente após a anexação do requerimento devidamente assinado. Neste momento, o usuário/requerente deverá selecionar o botão “Solicitar guia da taxa” ou marcar o campo “Estabelecimento isento de taxa”, conforme o caso.
	Após a solicitação da taxa, o requerente deverá seguir as orientações descritas nos itens 4.1 a 6 deste manual, que tratam do passo a passo para solicitação da taxa, envio do comprovante de pagamento, emissão do comprovante de protocolo e download de documentos disponibilizados pela VISA.
	Caso haja dúvidas sobre quais estabelecimentos são isentos de taxa, o requerente poderá clicar no botão “Clique aqui para consultar os estabelecimentos isentos”.
	Em caso de dúvidas, acesse o Canal e-VISA Cidadão através do endereço https://visa.varginha.mg.gov.br/evisa/duvidas-e-sugestoes/  ou pelo telefone (35) 3690-2204 e whatzap ...

